De Geschillencommissie Sieraden en Uurwerken ondersteunt ondernemers die hun vakmanschap en
service serieus nemen. Om uw betrouwbaarheid direct zichtbaar te maken in uw zaak, zijn diverse
middelen te bestellen bij Federatie Goud en Zilver.

de geschillencommissie

VOUWFOLDER ALGEMENE LEVERINGSVOORWAARDEN
De algemene voorwaarden in een handige vouwfolder;
eenvoudig mee te geven aan uw klanten.

Prijs: € 24,95 per 100 stuks

PDF ALGEMENE LEVERINGSVOORWAARDEN A4
De PDF van de algemene voorwaarden kunt u zelf printen, meegeven aan
uw klanten, maar ook gebruiken voor uw eigen drukwerk.

Digitale versie op A4: gratis toe te sturen per e-mail

7-STAPPENFOLDER OM MEE TE GEVEN AAN UW KLANTEN
Vouwfolder met daarin de 7 stappen naar een goede oplossing bij klachten
over een product of dienst.

Wordt geleverd in een bakje met 35 exemplaren, prijs: € 14,95

Losse folders: prijs op aanvraag

ALGEMENE FOLDER VOOR ONDERNEMERS
Klachten? Die hoeft u niet alleen op te lossen!

De Geschillencommissie als vangnet in uw klachtenregeling.
Digitale folder: gratis toe te sturen per e-mail

Gedrukte folder: prijs op aanvraag

TRANSPARANTE DEURSTICKER MET
LOGO GESCHILLENCOMMISSIE

Prijs: € 3,95 per stuk

6

DEUR/BALIESCHILDJE

Prijs: € 14,95 per stuk

STUURT U DIT BESTELFORMULIER INGEVULD NAAR: NAAM i
Federatie Goud en Zilver,

Postbus 904, 2270 AX Voorburg ADRES s sassanaes
of bestel via: www.fgz.nl [0 T3 (070 5] S
Meer artikelen kunt u bekijken op de website

Www_Cata|ogus_degeschi||encommissie_n| WOONPLAATS et eerereseeeseseseeeeeseeeseeeseeneeeneen
(alleen te bestellen via Federatie Goud en Zilver). TELEFOON ettt sessaseaees

Prijzen zijn exclusief BTW en verzendkosten. E-MAIL
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