[image: image1.jpg](7





AV FGZ / 26-003
VERSLAG
van de Algemene Vergadering van de 

Federatie Goud en Zilver
maandag 25 mei 2026 om 16.00 uur
Locatie: Brasserie Springer te Schoonhoven
1. Opening

De voorzitter, de heer Roksnoer, heet de aanwezigen welkom en opent de vergadering om 16.00 uur.

De Jaarrekening 2025 staat op de agenda. Daarnaast is er gelegenheid om overige actuele onderwerpen te bespreken.

De heer Roksnoer stelt mevrouw Brigitte Warnaar voor. Zij is sinds bijna twee maanden in dienst en zal de werkzaamheden van mevrouw Sants overnemen. Mevrouw Sants blijft voorlopig betrokken om de overdracht en diverse lopende zaken te ondersteunen.

Na afloop van de vergadering verzorgt mevrouw Prins een presentatie over de FGZ Waarschuwingsapp.
2. Ingekomen stukken en mededelingen

Er zijn geen bijzonderheden te melden.
3. Notulen Algemene Vergadering d.d. 27 oktober 2025
De heer Roksnoer geeft aan zelf niet aanwezig te zijn geweest bij de vorige Algemene Vergadering, maar heeft begrepen dat het een interessante en goed bezochte bijeenkomst was. De bijeenkomst vond plaats in combinatie met bijeenkomsten van de Sectie Uurwerktechniek en de Sectie Taxateurs van juweliersartikelen van na 1952.

De notulen worden pagina voor pagina, zowel tekstueel als inhoudelijk, doorgenomen.

Er zijn geen vragen of opmerkingen.

De notulen van de Algemene Vergadering van 27 oktober 2025 worden ongewijzigd vastgesteld. 
BESLUIT
4. Jaarrekening 2025

De Jaarrekening 2025 laat een positief resultaat zien, terwijl oorspronkelijk een negatief resultaat was begroot. Dit positieve verschil wordt met name veroorzaakt door ontvangen subsidies.

De heer Roksnoer licht toe dat de subsidies een belangrijke bijdrage leveren aan de financiële positie van de vereniging. Tegelijkertijd is er geen garantie dat deze overheidssteun in de toekomst op hetzelfde niveau blijft.

De vereniging streeft ernaar om structureel minimaal twee derde van de uitgaven uit eigen inkomsten, zoals contributies, te kunnen dekken maar bij voorkeur uiteindelijk 100%. Dit is van belang voor de continuïteit en zelfstandigheid van de vereniging.

De overheid ziet het belang van de werkzaamheden van FGZ, ook voor hun eigen doelstellingen op het gebied van criminaliteitsbeheersing, hetgeen mede verklaart waarom de vereniging momenteel substantieel wordt ondersteund. 

De heer Roksnoer benoemt op pagina 2 het positieve verschil ten opzichte van de begroting: € 95.000.

Op pagina 13 zijn de ontvangen subsidies nader uitgewerkt.

Er zijn geen vragen of opmerkingen over de jaarrekening.

De Jaarrekening 2025 wordt vastgesteld en het bestuur wordt gedechargeerd. 

BESLUIT

5. Wat verder ter tafel komt

Ledenbestand en ledenwerving

De heer Aardewerk vraagt hoe het met de vereniging en het ledenbestand gaat.

De heer Roksnoer geeft aan dat het over het algemeen niet slecht gaat met de branche, maar dat de ledenaanwas beter kan. Het bestuur staat open voor suggesties om nieuwe leden te werven.

Er wordt gesproken over verschillende manieren om het lidmaatschap aantrekkelijker te maken.

De heer Voskamp geeft aan dat er gekeken is naar voordelen die de vereniging haar leden kan bieden. Zo is de samenwerking met Worldline gestopt en is er een nieuwe aanbesteding uitgezet. De gesprekken met CCV bevinden zich in de afrondende fase. Dit gaat de leden onder andere voordeel opleveren bij creditcardtransacties, pinbetalingen, aanschaf van betaalautomaten en ondersteuning.

Daarnaast wordt gewerkt aan diverse andere ledenvoordelen, waaronder BHV-trainingen en brandpreventiemiddelen. Leden worden uitgenodigd om suggesties aan te dragen voor zaken die collectief kunnen worden geregeld.
De heer Aardewerk vraagt of de terminals van Worldline kunnen worden blijven gebruikt. De heer Voskamp licht toe dat hiervoor een aanmeldprocedure gaat gelden en dat leden hierbij kunnen worden geholpen. Alle informatie zal spoedig via de website beschikbaar zijn.
RI&E

Er wordt gesproken over de RI&E (Risico-Inventarisatie en -Evaluatie), wat deze inhoudt, welke voordelen dit voor werkgevers heeft en hoe dit onderwerp kan worden ingezet richting niet-leden. 

De heer Roksnoer benoemt hierbij het klassieke marketingprincipe: confronteer mensen met een probleem en bied vervolgens de oplossing aan. Vanuit dat perspectief is het belangrijk om duidelijk te maken wat het lidmaatschap oplevert.

De RIE is bovendien ook relevant voor zzp'ers en bedrijven met stagiairs.

Mevrouw Teunen geeft aan dat zij jegens haar verhuurder ook verplichtingen heeft op het gebied van onder andere zuurstofvoorzieningen.

Tevens wordt kort gesproken over de komende nieuwe richtlijnen t.a.v. gaatjes prikken. De FGZ wordt door het RIVM gehoord over de aanpassingen van de richtlijnen en zal hierover berichten zodra dat kan.

Cao, functie-indeling en salarishuis

Vervolgens komt de cao aan bod. 

Mevrouw Teunen merkt op dat de cao voldoende wervend moet zijn en werknemers perspectief moet bieden.

Mevrouw Mul vertelt dat zij samen met een adviseur werkt aan een eigen salarisschaal voor haar bedrijven, waarbij rekening wordt gehouden met beide cao's. Zij benadrukt het belang van goede functieprofielen. 

De heer Thio geeft aan dat de functieprofielen voor goudsmeden en uurwerktechnici beschikbaar zijn middels een app (voorheen het gedrukte Handboek Functie-indeling) die bij de informatie over de cao Goud- en Zilvernijverheid staat op de website van de FGZ staat. Deze beroepen worden in de cao Retail Non-Food niet expliciet benoemd maar hij kan 1-op-1 adviseren over hoe je deze werknemers ook in die cao kan inschalen.

De heer Thio omschrijft de cao als een middenweg tussen een aantrekkelijke branche en voldoende vrijheid voor ondernemers om op bedrijfsniveau zaken te regelen. Het inschakelen van deskundige ondersteuning is volgens hem belangrijk voor zowel werkgever als werknemer. Veel informatie staat al op de website en leden kunnen gebruik maken van advies.

Ook wordt gesproken over de inhoudelijke herziening van het Handboek Functie-indeling die heeft plaatsgevonden. Functie-indeling begint met het wegen van functies aan de hand van verschillende criteria. Mogelijk is dit onderwerp geschikt voor toekomstige 
regiobijeenkomsten. Belangrijke wijziging is dat de indruk is weggenomen dat het hebben van een mbo-3 of -4 diploma automatisch leidt tot een hoge functiegroep.
De heer Thio geeft aan dat de FGZ kan zorgen voor een webinar over de praktische toepassing van de cao als daar belangstelling voor is. Niet alles kan schriftelijk worden voorgeschreven; ondernemers moeten ook zelf met de materie aan de slag.

Het bestuur zal eerst intern bekijken wat hierover kan worden aangeboden. Mevrouw Mul geeft aan dat zij al materiaal heeft en dit wil delen. Zij heeft hier al in geïnvesteerd.

De heer Roksnoer geeft aan dat een cao dwingend kan zijn maar ook ruimte biedt voor eigen invulling en verwijst naar ervaringen uit een eerdere functie als directeur. Ondernemers wordt geadviseerd om hun salarishuis goed op orde te hebben, zowel in relatie tot als aanvullend op de cao.

Regiobijeenkomsten en netwerk

Er wordt gesproken over het organiseren van regiobijeenkomsten. Een belangrijk knelpunt hierbij is het vinden van geschikte locaties.

De netwerkborrels in Gelderland worden als voorbeeld genoemd. Elders zijn dergelijke bijeenkomsten nog niet echt van de grond gekomen. Er is wel behoefte aan bijeenkomsten waarin een inhoudelijk interessant programma wordt gecombineerd met de mogelijkheid voor leden om elkaar te ontmoeten en van elkaar te leren.

Mevrouw Buijvoets vertelt dat er binnen de goudsmedengemeenschap al initiatieven zijn ontstaan. Ateliers willen graag bij elkaar kijken en kennis en ervaringen uitwisselen.

De heer Roksnoer merkt op dat veel ateliers te klein zijn om een groep van circa 30 personen te ontvangen. Daarom wordt overwogen om voor regiobijeenkomsten gewoon een externe zaal te huren. Hierdoor ontstaat meer flexibiliteit en is men niet langer afhankelijk van de ruimte bij individuele leden.

De aanwezigen reageren positief op dit voorstel.

Mevrouw Buijvoets geeft aan dat er in het verleden ook bijeenkomsten zijn georganiseerd waarbij bestuursleden van VGZ door het hele land betrokken waren.

Het idee om bijeenkomsten bijvoorbeeld in een museum te organiseren wordt genoemd, maar ook hiervoor gelden praktische beperkingen.

6. Rondvraag en sluiting

Ledenwerving

Mevrouw Aversteeg vertelt over een vereniging waar zij bij betrokken is en waar men moeite heeft om jonge leden te werven. Daar werden leden gevraagd om namen van potentiële nieuwe leden aan te dragen. Deze potentiële leden werden vervolgens periodiek uitgenodigd om kennis te maken met de vereniging.
De heer Voskamp geeft aan dat FGZ al enkele jaren een vergelijkbare aanpak hanteert. Een lid dat een nieuw lid aanbrengt, ontvangt 50% korting op de contributie. Leden worden aangemoedigd om collega's of andere potentiële leden aan te dragen.
Mevrouw Aversteeg merkt op dat het wellicht beter is als de vereniging zelf potentiële leden benadert zodat goed kan worden uitgelegd waarom je aangesloten zou moeten zijn. De heer Voskamp geeft aan dat leden niet verplicht kunnen worden om nieuwe leden aan te dragen maar dat dit wel actief kan worden gevraagd. Zijn voorstel is dat ondernemers die lid zijn de potentiële nieuwe leden eerst zelf te benaderen om ze warm te maken voor het idee en dan hun naam en contactgegevens aan hem door te sturen. 

De heer Aardewerk pleit voor meer aandacht voor stagiairs en jonge mensen in de branche. Mevrouw Mul vertelt dat zij zelf op deze manier bij de vereniging terecht is gekomen: door te laten zien wat de vereniging doet, kunnen geïnteresseerden later lid worden wanneer zij voor zichzelf beginnen.

De heer Roksnoer geeft aan dat werknemers geen lid kunnen worden (want een branchevereniging mag alleen bedrijven als lid hebben). Er wordt gekeken of je ze op een andere manier zou kunnen laten aansluiten.

Vakschool en nieuwe instroom

Mevrouw Rodenburg geeft aan dat zij in haar tijd op de Vakschool weinig heeft gehoord over de activiteiten en voordelen van het lidmaatschap van FGZ. Zij vraagt wat FGZ momenteel op de Vakschool doet.

De heer Voskamp geeft aan dat FGZ in het verleden les heeft gegeven, maar dat dit door wisselingen binnen het management sterk is verminderd. Hij benadrukt dat ondersteuning bij problemen met klanten, algemene voorwaarden en juridisch advies voor veel leden belangrijke voordelen van het lidmaatschap zijn geweest.

Mevrouw Rodenburg pleit ervoor om de samenwerking tussen FGZ en de Vakschool en de activiteiten van de vereniging al tijdens het opstellen van een ondernemingsplan bij studenten onder de aandacht te brengen.

De heer Ubels geeft aan al langere tijd te pleiten voor een sterkere betrokkenheid van de Vakschool en de studenten bij de FGZ.

Stand van zaken vakschool

De heer Roksnoer benoemt de samenwerking met de Vakschool als belangrijk aandachtspunt. De branche was niet volledig tevreden over hoe dat loopt en in hoeverre FGZ hier invloed op kan uitoefenen. Hier wordt hard aan gewerkt door zowel het bestuur van de FGZ als het management van de Vakschool.

Hij vraagt de heer Ubels naar de laatste stand van zaken.

De heer Ubels geeft aan dat het vertrouwen sinds het aantreden van het nieuwe management is verbeterd. De Vakschool heeft laten zien te willen werken aan een betere continuïteit, onder andere wat betreft het lerarenteam. Er zijn inmiddels acht nieuwe 
leerkrachten. Hij heeft die ochtend nog gesproken met mevrouw Fooij en de heer Van Stigt Thans. Zij willen graag het contact met FGZ verder versterken.

De heer Vrieze geeft inmiddels les op de Vakschool en heeft zich sterk ingezet voor een betere aansluiting bij KD en de manier waarop dit kan worden geëxamineerd. Hoewel dit proces aanvankelijk moeizaam verliep, is de indruk inmiddels dat de Vakschool goed bezig is. De heer Ubels spreekt vertrouwen uit in mevrouw Fooij en geeft aan dat hij de ontwikkelingen binnen het mbo goed kent. De heer Ubels merkt verder op dat een aantal dominante persoonlijkheden inmiddels is verdwenen en dat de nieuwe groep goed met elkaar lijkt samen te werken.

De heer Thio geeft aan dat hij bij de Vakschool in ieder geval altijd veel betrokkenheid en idealisme heeft ervaren.

De heer Ubels geeft aan dat hij kan meedelen dat het gerucht dat de Vakschool zou willen verhuizen niet juist is. 

7. Sluiting

De heer Roksnoer sluit de vergadering om 17.40 uur.
Actiepunten / aandachtspunten:
1. Intern bekijken welke ondersteuning FGZ kan bieden rondom functie-indeling en het salarishuis.

2. Mevrouw Mul deelt beschikbaar materiaal over functie-indeling.

3. Mogelijkheden onderzoeken voor externe locaties voor regiobijeenkomsten.

4. Verder werken aan collectieve ledenvoordelen, waaronder de samenwerking met CCV.

5. Ledenwerving onder jongeren, stagiairs en potentiële nieuwe leden verder stimuleren.

6. Samenwerking met de Vakschool en de betrokkenheid van studenten bij FGZ verder versterken.
Aanwezige leden:
1. Firma Kok


2. Arte Manual Aletta  - Aletta Teunen 

3. Goudsmid Atelier Elcerlyck - Luci Aversteeg

4. Renée Hassink - Renée Hassink

5. Houwen Juweliers - Carolien Strijk

6. Prakken Edelmetaal - Gerrit Jan en Anton Prakken 

7. MLG Design - Marloes Buijvoets

8. Minkkoot Edelsmeden


9. Spoenk goudsmid - Jacqueline Rodenburg

10. Juwelier Leguit - Tilly Leguit

11. The Course of Time - Jitsko Vriese

12. Marijke Mul Sieraadontwerp - Marijke Mul

13. Rock and Clocks - David Aardewerk

14. Chronoglide - Kalle Slaap

15. Josephine Dech
16. De Klokkenmaker - Jan Ubels

17. UNDA - Boris Besemer

Overige aanwezigen:
1. Dhr. Roksnoer (voorzitter)
2. Mw. Prins (FGZ)
3. Mw. Warnaar (Edelmetaal)

4. Dhr. Voskamp (FGZ)

5. Dhr. Thio (secretaris)
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